Drei-Säulen-Modell der Lebens-und Sozialberatung

Psychosoziale Hilfe
Materielle Hilfe
Soziale Hilfe

Allgemeine Information

Psychosoziale Beratung (Einzel-, Paar- und Familienberatung)
Maßnahmen zur materiellen Existenzsicherung (immer nachrangig zu staatlicher Hilfe Lebensmittelgutscheine, Barbeihilfe, Überweisungen)
Abklärung von Sozialansprüchen

Begleitende Dienste (wird unterstützt von ehrenamtlichen MitarbeiterInnen)
Kleiderkammer / Kleiderladen
Hilfe bei Anträgen

Seelsorge
Geldverwaltung

Beratung und Vermittlung in Kur- und Erholungsmaßnahmen
Tafelladen
Begleitung zu Ämtern

Beratung und Vermittlung in Freizeitmaßnahmen
Direktvermittlung von Möbeln
Integration in bestehende Gruppen in Kirchengemeinde und Kommune

Existenzsichernde Beratung mit Einzelpersonen und Familien

                                                             Vergleiche, Ratenvereinbarungen etc.    Schriftverkehr mit Gläubigern

Soziale Gruppenarbeit / angeleitete Selbsthilfegruppen
Anträge bei Stiftungen und Vereinen ( Nothilfeverein, Zeitungen etc.)
Unterstützung bei Wohnungssuche

Supervision, kollegiale Fallberatung

Prävention

Qualitätsentwicklung und Evaluation/Statistik

Verwaltung und Organisation
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